Regulamin Webinarow

(“Regulamin”)

I. Postanowienia ogolne

. Niniejszy Regulamin okres$la warunki organizacji i uczestnictwa w Webinarach.
Organizator $wiadczy, na warunkach okre§lonych w Regulaminie, ustuge polegajaca
na organizacji i przeprowadzeniu Webinarow. Regulamin nie zobowigzuje
Organizatora do organizacji i1 przeprowadzenia okres$lonej liczby webinarow.
Organizator wedlug wiasnego uznania moze przeprowadzi¢ jeden lub wigcej
Webinarow.

Przed zapisem na Webinar, Uczestnik powinien zapozna¢ si¢ z tre$cig Regulaminu.

. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, ale konieczna w celu zgloszenia oraz

uczestniczenia w Webinarze.

II. Definicje
Organizator - Makimo spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cig z siedzibg w Lodzi
(90-562) przy ul. Lakowej 7A bud. D. LOK. 215, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000496337.
Uczestnik - petnoletnia osoba fizyczna, ktora uczestniczy w Webinarze.
Webinar - usluga $wiadczona przez Organizatora droga elektroniczna.
Rejestracja - dzialania podjete przez Uczestnika, majace na celu zgloszenie
Uczestnika do udzialu w Webinarze, polegajace na wypelnieniu formularza
rejestracyjnego.
Umowa - zawarta pomig¢dzy Organizatorem a Uczestnikiem umowa, ktorej
przedmiotem jest udzial Uczestnika w Webinarze. O ile Strony nie postanowig
inaczej, ich prawa 1 obowigzki w ramach Umowy reguluje Regulamin.
Newsletter - ustuga Newslettera §wiadczona przez Organizatora, polegajaca na
wysylaniu tresci cyfrowych w postaci zmiennych komunikatéw handlowych i
marketingowych za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) na podany przez
uslugobiorce adres e-mail, zgodnie z Regulaminem Newslettera dostepnym na stronie

internetowej Organizatora: www.makimo.com.



Regulamin - niniejszy Regulamin Webinarow.

III. Rejestracja na Webinar
Rejestracja na Webinar odbywa si¢ drogg elektroniczng za posrednictwem formularza
zgloszeniowego udostepnionego w  ramach  platformy  GetResponse
(getresponse.com). Link do formularza zgloszeniowego przypisanego dla

konkretnego Webinaru bedzie udostepniony przez Organizatora na jego stronach

internetowych (www.makimo.com, www.softwarezkazdejstrony.pl), w mediach
spoleczno$ciowych Organizatora oraz w inny sposéb, wedtug uznania Organizatora.
Do dokonania Rejestracji konieczne jest podanie przez Uczestnika danych
wskazanych w formularzu zgloszeniowym 1 zatwierdzenie przyciskiem ,,Wyslij
zgtoszenie”. W formularzu zgloszeniowym niezbedne jest podanie ponizszych
danych:

a. imi¢ i nazwisko

b. adres e-mail

Po dokonaniu Rejestracji na Webinar i wplynieciu zgloszenia udziatu w Webinarze,
Organizator weryfikuje, czy Uczestnik spetnia warunki uczestnictwa w Webinarze. Po
pozytywnej weryfikacji, Organizator przesyla na podany przez Uczestnika podczas
rejestracji adres e-mail potwierdzenie zapisu na Webinar oraz link umozliwiajacy
wzigcie udziatu w Webinarze, co jest rdwnoznaczne z zawarciem Umowy. Link

bedzie aktywny do terminu Webinaru oraz w trakcie jego trwania.

IV.  Warunki uczestnictwa
Warunkiem uczestnictwa w Webinarium jest:

a. dokonanie Rejestracji Uczestnika,

b. zaakceptowanie przez Uczestnika postanowien Regulaminu, w tym informacji
o zasadach przetwarzania danych osobowych,

c. wyrazenia przez Uczestnika zgody na przetwarzanie jego danych osobowych
przez Organizatora, w zakresie koniecznym do organizacji Webinaru i udziatu
Uczestnika w Webinarze,

d. spehienie warunkéw technicznych umozliwiajgcych korzystanie z Webinaru:


http://www.makimo.com
http://www.softwarezkazdejstrony.pl

10.

1. dostep do komputera, tabletu, smartfona lub innego urzadzenia
multimedialnego z dostepem do sieci Internet oraz wyposazonego w
gtosniki (lub stuchawki),

1.  dostep do aktualnej wersji przegladarki internetowe;.

Udziat w Webinarze jest dobrowolny i bezptatny.

Organizator organizuje webinar z wykorzystaniem platformy dostarczanej przez
podmioty trzecie, takich jak Zoom. Uczestnik bierze udzial w Webinarze poprzez
klikniecie w link wystany mu przez Organizatora zgodnie z punktem II1.3 powyze;j.
Liczba Uczestnikow, ktoérzy mogg wzig¢ udzial w Webinarze, jest ograniczona. O
limicie Uczestnikow Organizator poinformuje w sposob, o ktorym mowa w III.1.
Organizator ma prawo odmoéwi¢ wzigcia udzialu w Webinarze wigkszej liczbie osob.
Uczestnik nie moze utrwala¢ treSci 1 przebiegu Webinaru bez pisemnej zgody
Organizatora.

Uczestnik bedzie mial mozliwo$¢ zadawania pytan i prowadzenia komunikacji z
osobg prowadzaca Webinar, poprzez chat dostgpny na platformie, z wykorzystaniem
ktorej organizowany jest Webinar. Uczestnik bedzie mial dostgp do pytan innych
Uczestnikow 1 odpowiedzi na te pytania. Organizator moze rejestrowaé podczas
Webinaru wypowiedzi Uczestnikdw, a Uczestnicy przystepujac do Webinaru wyrazaja
na to zgode.

Uczestnik zobowigzuje si¢ do uczestnictwa w Webinarze w sposob zgodny z
przepisami prawa, nie naruszajac praw osob trzecich.

Organizator jest uprawniony do nagrywania Webinaru i jego rozpowszechniania, w
szczeg6lnosci dla celow marketingowych, promocyjnych i reklamowych. Nagranie
Webinaru moze zosta¢ udostepnione Uczestnikom.

Po zakonczonym Webinarze, Uczestnik ma prawo do otrzymania materialow
szkoleniowych w formie elektronicznej, jesli zostalo to wskazane w informacji o
organizacji Webinaru upublicznionej przez Organizatora.

Organizator ma prawo wprowadza¢ zmiany w programie i tematyce Webinaru oraz
modyfikowa¢ wymagania techniczne, w tym platform¢, za pomocag ktorej
przeprowadzony zostanie Webinar. Powyzsze nie bedzie powodowaé naruszenia
Umowy przez Organizatora ani nie upowaznia Uczestnika do otrzymania

jakiegokolwiek odszkodowania.



11. W przypadku naruszenia przez Uczestnika Regulaminu, Organizator moze

12.

1.

zablokowa¢ Uczestnikowi dostgp do Webinaru oraz zablokowaé Uczestnikowi

mozliwo$¢ Rejestracji na nastepne Webinary.

Uczestnik ma prawo zrezygnowania z udzialu w Webinarze do chwili rozpoczgcia

swiadczenia ustugi. W przypadku rezygnacji z udzialu w Webinarze, Uczestnik

proszony jest o zgloszenie informacji o rezygnacji droga mailowa na adres:

krzysztof@makimo.pl.

V. Odwolanie Webinaru

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania, zmiany terminu i skrdcenia

Webinaru. Organizator nie odpowiada za szkody Uczestnikow, ktoére wynikaja z

sytuacji wskazanych w zdaniu poprzednim.

W przypadku zmiany terminu Webinaru, Organizator zobowigzuje si¢ do jego

przeprowadzenia w innym terminie.

VI. Odpowiedzialno$¢ Organizatora

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a.

podanie przy rejestracji na Webinar przez Uczestnika btednego adresu e-mail,
skutkujace brakiem mozliwo$ci wzigcia udziatu w Webinarze,

niespelnienie przez Uczestnika wymagan technicznych wskazanych w
Regulaminie, skutkujace brakiem mozliwosci wzigcia udziatu w Webinarze,
nieprawidlowe dziatanie urzadzen Uczestnika, skutkujace brakiem mozliwosci
wziecia udziatu w Webinarze,

niespetnienie przez Uczestnika warunkow uczestnictwa wskazanych w pkt. IV
ust. 1 Regulaminu,

zdarzenia spowodowane sita wyzsza,

brak mozliwosci uczestnictwa przez Uczestnika w Webinarze z przyczyn
lezacych po stronie Uczestnika,

utracone korzysci,

blokowanie przez administratoréw serwerOw pocztowych przesylania

wiadomosci na adres e-mail wskazany przez Uczestnika,



i. przekazanie osobom trzecim przez Uczestnika linku umozliwiajacego
uczestnictwo w Webinarze.

2. W najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie, Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za wszelkie skutki zwigzane z korzystaniem przez Uczestnikow z
platform, o ktéorych mowa w punktach III.1 oraz IV.3, w tym za szkody z tego
wynikle lub niemoznos$ci ich uzytkowania, w szczegdlno$ci za szkody wynikle z

awarii, wad, usterek czy tez ewentualnych bledéw danych.

VII. Wilasnos¢ intelektualna

1. Prawa autorskie do tresci udostgpnianych Uczestnikowi w ramach Webinaru (w
szczegdlnosci prawa do tytutu Webinaru, programu Webinaru, grafik, zdje¢, plikow
audio, plikow video 1 innych materiatow wykorzystywanych do promocji Webinaru),
przystuguja Organizatorowi (z wytaczeniem tych, ktore stanowig odrebng whasnos¢
innych podmiotéw) i sg prawnie chronione.

2. Jakiekolwiek = modyfikowanie, sprzedawanie, kopiowanie, dystrybucija,
przekazywanie, wyswietlanie, przesylanie, przedrukowywanie, sublicencjonowanie,
tworzenie zbiorczych prac z tresci, o ktorych mowa w ust. 1, jest zabronione.
Oznaczenia 1 materialy wskazane w ust. 1 nie moga by¢ wykorzystywane bez
pisemnej zgody Organizatora lub osoby trzeciej bedacej wiascicielem praw.

3. Usuwanie lub modyfikowanie jakichkolwiek informacji lub innych oznaczen
dotyczacych praw wiasnosci intelektualnej zawartych w jakichkolwiek materiatach
dotyczacych Webinaréw jest zabronione.

4. Z momentem dostarczenia materiatlow, o ktérych mowa w pkt. IV ust. 9, Organizator
udziela Uczestnikowi niewylacznej 1 niezbywalnej licencji do korzystania z tych
materiatow dla potrzeb wtasnych Uczestnika. Uczestnik nie ma prawa do udzielania
dalszej licencji do tych materiatow, udostgpniania ich osobom trzecim ani
zwielokrotniania i/lub wprowadzania ich do obrotu.

5. Uczestnik biorgcy udzial w Webinarze udziela Organizatorowi nieodwotalne;j,
nieodptatnej zgody obejmujacej upowaznienie do utrwalania wizerunku na nagraniach
audiowizualnych, zdjeciach 1 innych materialow wytworzonych w zwigzku z
przeprowadzeniem Webinaru przez Organizatora lub na jego zlecenie. Uczestnik

udziela zgody na publikowanie i rozpowszechnianie swojego wizerunku utrwalonego



W sposob opisany w zdaniu poprzednim. Uczestnik wyraza zgode na zestawianie jego

wizerunku z wizerunkami innych Uczestnikdw.

VIII. Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Makimo spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Lodzi (90-562) przy ul. Lakowej 7A bud. D. LOK.
215, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000496337.

. Przy dokonywaniu Rejestracji Uczestnik otrzymuje w zwig¢ztej formie podstawowe
informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych w ramach $wiadczenia ushug
Webinaru. Szczegotowe informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych
dostepne s3 w dokumencie:

https://makimo.com/wp-content/uploads/2025/02/obowiazek informacyjny.pdf

IX. Postepowanie reklamacyjne

. Reklamacje dotyczace Webinaru mozna sktadac:

a. za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: krzysztof@makimo.pl.

b. pisemnie na adres: 90-562 £.6dz, ul. Lakowa 7A bud. D. LOK. 215.

. Zgloszenie reklamacji powinno zawiera¢ w szczego6lnosci opis sprawy, ktérej dotyczy
reklamacja, adres e-mail podany podczas zapisu na Webinar, a takze adres e-mail, na
ktéry ma zosta¢ wystana odpowiedz na reklamacje.

. Uczestnik ma prawo zlozy¢ reklamacj¢ w terminie 14 dni od dnia zaistnienia
okolicznosci objetych reklamacja.

. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia
otrzymania reklamacji. O rezultacie rozpatrzenia reklamacji Organizator zawiadomi
Uczestnika mailowo, na adres e-mail podany wskazany w zgloszeniu reklamacji na
ktory ma zosta¢ wystana odpowiedz na reklamacje.

. Reklamacje niezawierajace elementéw wskazanych w ust. 2 powyzej lub wniesione
po terminie wskazanym w ust. 3 powyzej nie podlegaja rozpatrzeniu przez

Organizatora.



X. Postanowienia koncowe
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.
Regulamin dostepny jest na stronie internetowej] www.makimo.com 1 umozliwia
kazdemu Uczestnikowi zapoznanie si¢ z jego tresScig takze przed zapisem na Webinar
ijego utrwalenie w dowolnie wybranej przez Uczestnika formie.

Regulamin obowiazuje od dnia 07. lutego 2025 r.



Zalacznik 1 - WZOR ODSTAPIENIA OD UMOWY

Miejscowosc, data

Imig 1 nazwisko:

Adres:

OSWIADCZENIE

o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegltos¢

Na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, odst¢puj¢ od umowy

zawartej w dniu na odleglo$¢ bez podania przyczyny.

/Podpis konsumenta/
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